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BAO CAO KET QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU CONG iCH
VA TRACH NHIEM XA HQI NAM 2018

1. MQT SO CHI TIEU VE NHIEM VU CONG ICH: Khéng c6
II. TRACH NHIEM XA HOI CUA DOANH NGHIEP
1.Trach nhiém bao vé mdi trudong:
Coéng ty c6 nhan thic ddy di vé& bao vé méi truong va thudng xuyén quan
triét dén ngudi lao dong.
2.Trach nhiém déng gép cho cong dong x4 hoi:

Cong ty thuc hién ddy du nghia vu ddi véi ngén sach nha nuéc va tham gia
cac hoat dong nhan dao, tir thién, ing hd déng bao bi thiét hai do mua bio, 1t gay
ra, ung ho qui “Vi Truong Sa than yéu”...

3.Thuec hién t5t trach nhiém véi nha cung cap:

C6 quan hé tt véi cac nha cung clp, hd trg cac nha cung cép hoan thién Safi )‘ 0354
pham phul hop véi tinh hinh thuc té. // /m L s‘

4. Trach nhiém bao dam loi ich va an toan cho nguoi tiéu dung:

Cong ty thuc hién chinh sach bao hanh céc sén phim coéng cu hd trok\ﬁg@ ;l
khach hang va thuc hién bao tri mién ph1 theo yéu cau cua khéch hang trong thei’
gian nhanh nhét c6 thé. Cong ty hudng dan vé tinh ning, tac dung, cu tao dé khach
hang su sung hiéu qua céc san pham nay. Vi vay, trong thoi gian qua khong c6 su
c0 nguy hiém xay ra khi khach hang sir dung san phdm nay. Céng ty luén quan tim
y kién phan anh khach hang trong céc tuyén diém du lich, luén dam béo an toan va
chét lvgng dich vu d6i véi khach hang.

5. Quan hé tét voi nguoi lao dong:

Cong ty quan tdm ding mirc dén thu nhap va doi sdng, quyén va loi ich hop
phip cua nguoi lao dong. Do vay, ndi b doan két khong c6 tranh chip lao dong
Xay ra.

6. Trach nhiém dam bao lgi ich cho nguoi lao dong trong doanh nghi¢p:



Hang nam, cong ty to chite cho ngudi lao déng di nghi mét va tham gia Lién
hoan van nghé Gala Dinner, Team Building...

) Chinh quyén va Coéng doan cong ty td chirc thim hoi, hd trg khi ngudi lao
dong va gia dinh gap khé khan.
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